POLITICA MEDIOAMBIENTAL

THE PLEASANT HOTELS & RESORTS

RELAXIA
LANZAPLAYA

La Direccion de Relaxia Lanzaplaya tiene como objetivo principal la plena
satisfaccion de las necesidades de sus clientes, basdndose en la alta calidad
de sus servicios y su sélida actuacion medioambiental, social y comunitaria.

En Relaxia Lanzaplaya somos conscientes de la importancia de la
conservacion del medio ambiente, por ello hemos puesto en marcha
mecanismos para controlar nuestro desempeno ambiental, para garantizar
la proteccion adecuada del medio ambiente a través de la mejora continua
mediante procesos o prdcticas que eviten, reduzcan y controlen nuestros
potencialesimpactos ambientales y las emisiones que generamos. Cumplir
con la normativa legal es considerado nuestro estandar minimo.

En linea con nuestra politica medioambiental nos centramos especialmente en
lo siguiente:

El uso de energias renovables (solar o geotérmica, por ejemplo), tanto
como sea posible, se realiza mediante placas fotovoltaicas, bomba de
calor, ademds de hacer uso de mdaquinas de aire acondicionadas que son
eficientes y de las cuales se aprovecha el calor que se emite para calentar
el agua caliente sanitaria.

Minimizar el consumo de aguaq, se realiza mediante riego por goteo, uso
de aparatos automatizados, revisiones exhaustivas y preventivas de todos
los elementos de almacenaje, aljibes, conduccion y distribucion (griferiay
pulsadores).

Separar nuestros residuos y reciclar fanto como nos sea posible, haciendo
uso de contenedores especificos para cada tipo de residuo que se genera
y para el tema de cartones disponemos de una prensa para reducir
voluUmenes de ocupacion.

Tener en cuenta aspectos medioambientales en la compra de cualquier
producto, buscando los mas eficientes y ecoldgicos que se puedan con el
fin de cumplir con objetivos de sostenibilidad y funcionalidad.

Esperamos que todo nuestro equipo se implique en la conservacion del
medio ambiente y para ello les proporcionamos formacién continua en
esta materia.

Queremos serreconocidos como una cadena lider en nuestraregiony

contribuir al desarrollo sostenible de todo el sector turistico.
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