KINDERSCHUTZRICHTLINIE

THE PLEASANT HOTELS & RESORTS

RELAXIA
BEVERLY PARK

Der Relaxia Beverly Park verpflichtet sich im Rahmen seiner Sozialverantwortungspolitik,
Missbrauch und Ausbeutung von Kindern zu verhindern und dagegen Stellung zu beziehen.

Nach dem Ubereinkommen der Vereinten Nationen Uber die Rechte des Kindes gilt als Kind
jeder Mensch unter 18 Jahren, sofern er nicht nach dem anwendbaren Recht bereits vorher
die Volljahrigkeit erreicht hat.

Auch wenn unsere Tatigkeit in einem Bereich stattfindet, in dem die Kindheit stark geschutzt
ist, verurteilen wir im Relaxia Beverly Park, einem Unternehmen des Tourismussektors, jede Art
von Missbrauch und Ausbeutung von Kindern, sowohl innerhallb als auch auBerhallo unserer
Organisation. Wir verpflichten uns, in allen Fallen von Missbrauch — ob erwiesen, vermutet
oder versucht — entsprechend ihrer Art und innerhallb unseres Einflussbereichs zu handeln.

Die vier Hauptkategorien des Kindesmissbrauchs, die wir erkennen mUssen, um entsprechend
handeln zu kd&nnen, sind:

e Korperlicher Missbrauch
e Sexueller Missbrauch

e Vernachlassigung

e Emotionaler Missbrauch

DarUber hinaus respektiert der Relaxia Beverly Park das Recht von Kindern auf Privatsphdre*
und erfUllt stets die geltenden gesetzlichen Vorschriften. Der Schutz der Privatsphdre von
Kindern bezieht sich auf alle privaten Informationen Uber sie, wie Fotos, Texte, Filme usw.

Wenn ein Hinweis auf Missbrauch eines Minderjahrigen durch einen Hotelmitarbeiter
festgestellt wird, erfolgt eine Meldung an den ndchstgelegenen Vorgesetzten, damit die
zustandigen ortlichen Behdrden wie die Polizei (Notrufnummer 092) oder der
Kinderbeauftragte (Nummer 116111) informiert werden kénnen, um die einzuleitenden
MaBnahmen zu erfahren und damit die Behérden inre Arbeit rechtzeitig und ordnungsgemani
ausfuhren kénnen.

Aus diesem Grund ermutigt der Relaxia Beverly Park auch alle Hotelgdaste, jede Situation von
Ungerechtigkeit gegenlber einem Minderjdhrigen innerhalb der Hoteleinrichtungen einem
unserer Mitarbeiter mitzuteilen, damit die Integritat der Kinder gewahrt bleibt
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